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1. Введение 

1.1. Область применения 

Настоящий документ описывает порядок настройки и работы пользователей с 

модемом М1 и программой «Конфигуратор М1» 

1.2. Краткое описание возможностей 

Управление настройками Модема М1 (далее — Модем) осуществляется при 

помощи программы «Конфигуратор М1» (далее — ПО), доступна по адресу 

https://login.teleuchet.io/download/configurator/setup.exe. 

ПО предоставляет пользователю следующие возможности: 

 просмотр сведений о Модеме и его состоянии; 

 настройка параметров Модема; 

 просмотр значений подключенных внешних датчиков Modbus RTU, 

графиков их изменений; 

 настройка названий датчиков, уставок, параметров тарировки, применение 

математических формул при пересчете показаний; 

 обновление встроенного ПО Модема; 

 управление шаблонами настроек Модема; 

 возврат к заводским настройкам (настройкам по умолчанию). 

https://login.teleuchet.io/download/configurator/setup.exe
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2. Назначение и условия применения 

2.1. Назначение 

Промышленный модем М1 — это многофункциональное устройство с двумя 

внешними цифровыми интерфейсами и одним RS-485\232 для сбора данных с 

промышленных контроллеров по протоколу Modbus или приборов учёта.  

По умолчанию Модем М1 настроен на работу в облачной IoT-платформе 

Телеучет. 

2.2. Условия, при которых обеспечивается применение ПО 

2.2.1. Требования к аппаратному обеспечению 

Для работы в программе «Конфигуратор М1» необходим персональный 

компьютер со следующей конфигурацией (или аналогичной): 

1. Процессор: 

 Тип: Intel® Core™ i3-2120; 

 Количество ядер: 2; 

 Тактовая частота: 3.30 ГГц; 

2. ОЗУ: 

 Тип: DDR3; 

 Объем: 8 Гбайт; 

3. Диск: 

 Тип: SSD; 

 Объем: 100 Гбайт; 

4. Наличие USB-интерфейса для подключения Модема М1; 

5. Доступ к сети Интернет; 

6. Дисплей: разрешение 1920 х 1080, TrueColor (32 бита), 60 Гц. 

 

2.2.2. Требования к программному обеспечению 

Для работы с ПО на персональном компьютере необходимо: 

 наличие операционной системы не ниже Microsoft Windows 10; 
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 наличие установленных драйверов USB to UART Bridge VCP Drivers, 

доступных по адресу: https://www.silabs.com/products/development-

tools/software/usb-to-uart-bridge-vcp-drivers. 

После установки драйверов в Windows автоматически будет создан виртуальный 

COM-порт, который будет использоваться для подключения к Модему М1. 

Необходимо при помощи диспетчера устройств Windows (Рисунок 1) посмотреть 

номер порта Silicon Labs (на приведенном рисунке — COM10). 

 

Рисунок 1 — Просмотр сведений о порте для подключения к Модему 

 

https://www.silabs.com/products/development-tools/software/usb-to-uart-bridge-vcp-drivers
https://www.silabs.com/products/development-tools/software/usb-to-uart-bridge-vcp-drivers
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3. Подготовка к работе 

Настоящее руководство описывает процедуры локального подключения и 

работы с Модемом М1. 

Для начала работы в ПО необходимо: 

1. Запустить установочный файл setup.exe и следовать указаниям на экране 

программы-установщика. 

2. После завершения установки подать питание на Модем. Подключить Модем 

М1 к USB-порту персонального компьютера. Для подключения Устройства 

необходимо снять верхнюю крышку и произвести подключение по кабелю 

microUSB(m)/USB(m) (Рисунок 2).   

 

Рисунок 2 — Подключение Устройства кабелем USB A - USB micro – B 

 

3. Выполнить двойной щелчок мышью по ярлыку «Конфигуратор» на рабочем 

столе или при помощи проводника Windows перейти к папке приложения и 

запустить файл Configurator.exe.  
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4. В открывшемся окне в меню (Рисунок 3) нажать кнопку «Подключение» для 

подключения к Модему. 

 

Рисунок 3 — Стартовое окно ПО (Нет подключения) 

 

5. В открывшемся окне (Рисунок 4) выбрать из предложенного списка порт для 

подключения (см. п. 2.2.2) и нажать на кнопку «Подключиться». 

 

Рисунок 4 — Выбор порта для подключения Модема М1 

 

6. После подключения к Модему будут отображены данные об устройстве 

(Рисунок 5), в строке состояния внизу появится фраза «Соединение 

установлено». В случае успешного подключения можно приступать к работе 

с Модемом М1 в соответствии с инструкциями, приведенными в разделе 4.  
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Рисунок 5 — Стартовое окно ПО после подключения к Модему 
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4. Описание операций 

4.1. Просмотр сведений о Модеме М1 

После подключения к Модему автоматически отображается вкладка «Об 

устройстве», содержащая пять групп данных (Рисунок 6): 

1. «Внешний порт» – опрос подключенных датчиков, сведения о 

полученных\принятых пакетах; 

2. «Общая» — сведения о режимах работы; 

3. «Передача данных» — сведения о статусе подключения к серверу: 

 Соединение с MQTT — передача данных на платформу по протоколу 

MQTT; 

 Соединение 0 — статус TCP-соединения; 

4. «Связь» — параметры связи: 

 IMEI модема — международный идентификатор модема; 

 IMSI сим-карты — индивидуальный номер абонента; 

 Идентификатор сим (ICCID) — уникальный серийный номер SIM-карты; 

 Статус — статус подключения по GSM: «Выключено», «Включено», 

«Готов к работе», «Не готов к работе», «Регистрация», «В работе». 

 Уровень сигнала RSSI — уровень сигнала GSM; 

 Кол-во принятых байт — трафик принятых данных по линии GSM; 

 Кол-во отправленных байт — трафик отправленных данных по линии 

GSM; 

 sim — SIM-карта, по которой производится GSM-подключение; 

5. «Устройство» — параметры Модема М1: 

 Время отправки данных; 

 Идентификатор устройства — уникальный идентификатор Модема; 

 Версия ПО — текущая версия встроенного ПО («прошивки») Модема; 

 Текущее время — текущие дата и время Модема; 

 Время работы устройства — продолжительность последнего сеанса 

работы Модема; 

 Тип – тип устройства и связи. 
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Рисунок 6 — Стартовое окно ПО после подключения к Модему М1 

 

4.1.1. Синхронизация времени 

В Модеме М1 реализована возможность синхронизации внутреннего таймера с 

временем персонального компьютера.  

Примечание: В ходе работы Модем М1 синхронизирует время с сервером с 

периодом в 10 минут, а также при старте или перезагрузке Модема. Кнопка 

«Синхронизировать» нужна для ручной синхронизации, проверки синхронизации 

времени, а также для метрологических и других испытаний. 

Для синхронизации времени Модема необходимо: 

1. В главном окне ПО открыть пункт «Об Устройстве». 

2. В строке параметра «Текущее время» нажать на правую кнопку мыши. 

3. В открывшемся контекстном меню (Рисунок 7) выбрать пункт 

«Синхронизировать». 
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Рисунок 7 — Синхронизация времени Модема М1 

 

 

4.2. Настройка параметров Модема М1  

Для перехода к настройкам параметров Модема М1 необходимо в главном окне 

ПО выбрать пункт «Настройки». 

В открывшемся окне (Рисунок 8) можно посмотреть: 

 названия возможных настроек; 

 названия соответствующих им системных параметров и тип данных; 

 текущие значения настроек. 
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Рисунок 8 — Просмотр настроек Модема 

 

4.2.1. Раздел «Устройство»  

Чтобы настроить нужный режим устройства, необходимо: 

1. Двойным кликом мыши вызвать контекстное меню. 

2. В открывшемся окне выбрать нужный режим (Рисунок 9): 

 Режим «Модем» — Модем М1 работает в качестве модема с одним или 

двумя серверами. Возможны варианты подключения в качестве 

клиента, шлюза или сервера. 

 Режим «ModBus» — опрос настроенных датчиков и передача данных 

на облачные платформы по протоколу MQTT. 

3. Нажать кнопку «Применить». Для выхода без сохранения необходимо нажать 

кнопку «Отмена». 
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Рисунок 9 — Выбор режима работы Модема 

 

4.2.2. Раздел «Соединение» (режим «Модем»)  

Модем М1 в режиме «Модем» поддерживает варианты работы: Клиент, Сервер, 

Сервер соединений. Также есть возможность работы одновременно с двумя серверами. 

 клиент прямой — Модем автоматически подключается к сети и устанавливает 

исходящее TCP-соединение с заданным в настройках IP-адресом и портом 

сервера. После успешного соединения Модем переключается в режим 

прозрачной передачи данных из сети в последовательный порт и обратно; 

 клиент шлюз — модем автоматически подключается к серверу соединений 

(шлюзу), имеющему «белый» IP адрес, и уникальный внешний порт для 

каждого М1. Сервер опроса (АСКУЭ, ЛЭРС и т.д.) подключается к серверу 

соединений по выделенному порту. 

 сервер — Модем М1 автоматически подключается к сети и находится в 

ожидании входящих TCP-соединений. В качестве «Клиента» может выступать 

как удаленное устройство (терминал, компьютер), так и пользовательская 

программа, использующая TCP/IP-соединение для обмена данными с 

удаленными устройствами. В режиме «Сервер» Модем М1 может 

одновременно принимать до 2 входящих соединений. При этом данные от 
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любого соединения («Клиента») передаются только в последовательный порт 

на «Сервере», а в обратном направлении данные из последовательного порта 

(«Сервера») передаются всем подключенным «Клиентам» одновременно.  

Функционал Модема М1 позволяет настроить работу с двумя серверами. Для 

этого нужно будет задать настройки для каждого из подключений (Рисунок 10). 

 

Рисунок 10 — Настройки для подключений 

 

4.2.3. Раздел «Связь»  

Для подключения Модема к облачной платформе необходимо знать его логин и 

пароль. Для этого Модем должен быть добавлен в веб-интерфейсе услуги «Телеучет 

данных» (подробнее см. Приложение 1: Настройка Модема М1 для ).  

После добавления Модема на платформе необходимо указать в полях «Логин» и 

«Пароль» значения, полученные в веб-интерфейсе услуги «Телеучет данных». 

Чтобы изменить значение параметра в разделе «Связь», необходимо: 

1. Двойным щелчком мыши открыть нужный параметр. 

2. В открывшемся окне (Рисунок 11) в поле «Значение» ввести новое значение 

параметра. 

3. Нажать кнопку «Применить». 
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Рисунок 11 — Ввод нового значения параметра (на примере адреса сервера Телеучет) 

Значения большинства параметров Модема изменяются сразу после нажатия на 

кнопку «Применить».  

Часть параметров («Логин», «Пароль») будут изменены только после 

перезагрузки Модема. В случае изменения значения таких параметров и до 

перезагрузки Модема они будут выделены голубым цветом в списке (Рисунок 12). 
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Рисунок 12 — Отображение параметров, значения которых будут применены после 

перезагрузки Модема М1 

Для применения значений таких параметров необходимо: 

1. Нажать в верхней части главного окна ПО кнопку «Перезагрузка». 

2. В окне подтверждения (Рисунок 13) нажать кнопку «ОК». 

 

Рисунок 13 — Подтверждение перезагрузки Модема 

3. Дождаться завершения перезагрузки Модема (Рисунок 14). 
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Рисунок 14 — Перезагрузка Модема 

Убедиться, что новые значения параметров Модема успешно применены после 

перезагрузки устройства: цветовая индикация измененных значений полей должна 

исчезнуть. 

 

4.2.4. Раздел «Журналирование»  

 Чтобы изменить период отправки данных с модема на сервер, необходимо: 

1. Для изменения параметра «Период измерения, сек» выполнить в строке 

параметра двойной щелчок мышью. 

2. В открывшемся окне ввести значение в секундах в пределах от 10 до 864000 

секунд (Рисунок 15). 

3. Нажать кнопку «Применить». Для выхода без сохранения необходимо 

нажать кнопку «Отмена». 
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Рисунок 15 — Изменение периода отправки данных с модема на сервер 

 

4.2.5. Раздел «GSM модуль»  

На Модеме М1 реализована возможность использования двух SIM-карт.  

Модем М1 будет работать на основной SIM-карте до возникновения проблем с 

сетью или отключения SIM-карты из-за отрицательного баланса. Если Модем М1 на 

основной SIM-карте в течение 5 минут не может установить GSM-соединение, то 

происходит переключение на вторую SIM-карту, если она установлена.  

Нумерация SIM-холдеров приведена на Рисунок 16. 

 

Рисунок 16 — Расположение SIM-холдеров и их нумерация 
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4.2.5.1. Слот по умолчанию 

Для выбора основной SIM-карты необходимо: 

1. Двойным щелчком мыши открыть параметр «Слот по умолчанию». 

2. В открывшемся окне установить значение 1 или 2 (Рисунок 17).  

3. Нажать кнопку «Применить». Для выхода без сохранения необходимо 

нажать кнопку «Отмена». 

 

Рисунок 17 — Выбор основной SIM-карты 

 

4.2.5.2. Переключение на основной канал 

Для выбора временного интервала, после которого Модем М1 снова попробует 

подключиться по основной SIM-карте, необходимо: 

1. Нажать двойным кликом мышки по строке параметра «Переключение на 

основной канал в минутах». 

2. В открывшемся окне установить нужное значение (Рисунок 18). 

3. Нажать кнопку «Применить». Для выхода без сохранения необходимо 

нажать кнопку «Отмена». 
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Рисунок 18 — Установка временного интервала для переключения на основной канал 

 

4.2.5.3. Кол-во принятых\отправленных байт. 

Пользователь может редактировать или обнулять количество 

принятых/отправленных байт по каналу GSM. Для этого необходимо: 

1. Двойным кликом выбрать параметр «Кол-во отправленных байт» или «Кол-

во принятых байт». 

2. В открывшемся окне установить значение в доступном диапазоне или 

удалить его (Рисунок 19). 

3. Нажать кнопку «Применить». Для выхода без сохранения необходимо 

нажать кнопку «Отмена». 
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Рисунок 19 — Изменение количество принятых/отправленных байт 

 

4.2.6. Раздел «Внешний порт». 

Для настройки опроса подключенных ПУ и датчиков к Модему, необходимо 

задать их сетевые настройки в разделе «Внешний порт» (Рисунок 20): 

 Четность; 

 Таймаут; 

 Стоп бит; 

 Скорость порта; 

 Бит данных. 

 

Рисунок 20 — Сетевые настройки подключенных ПУ и датчиков 

 

Важно! Сетевые настройки подключенных ПУ и датчиков должны быть 

идентичны.  

 

4.2.7. Раздел «Точка доступа SIM-карты 1 и 2» 
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Модем М1 по умолчанию работает с SIM-картой 1, используется стандартная 

точка доступа АПН, предоставленная оператором связи. Если требуется задать АПН, 

отличный от стандартного, в полях «АПН название», «АПН логин», «АПН пароль» 

нужно указать нужные данные (Рисунок 21). Для каждой из SIM-карт можно задать свой 

уникальный АПН. 

 

Рисунок 21 — Настройка точек доступа SIM-карт 

 

4.2.8. Раздел «Безопасность» 

В разделе «Безопасность» можно настроить получение команд Модемом 

(Рисунок 22). 

Модем принимает команды диагностики, отправленные по SMS. SMS-

сообщение, содержащее название команды и пин-код Модема, должно быть отправлено 

на номер SIM-карты, используемой Модемом. 

Пример SMS-команды для диагностики: diag 12345 

Телефон — в поле задается номер телефона, с которого Модем будет принимать 

команды по SMS. Если номер не задан, Модем принимает команды с любых номеров. 

Формат номера: +7 999 111 22 33. 

Пин-код — рекомендуется устанавливать пин-код из пяти последних цифр IMEI 

Модема М1. Чтобы команда была применена на Модеме, пин-код в отправленной 

команде должен совпадать с пин-кодом Модема, указанном в этом поле.  

 

Рисунок 22 — Ввод телефона и пин-кода для отправки SMS-команд 

 

4.2.9. Раздел «Сохраняемые значения» 



24 

Модем М1 имеет 2 дискретных входа IN1 и IN2. 

В полях «Импульс1» и «Импульс2» пользователь может задать нужное 

количество импульсов для каждого входа, к установленным значениям будут 

прибавляться текущие значения импульсов (Рисунок 23). 

 

Рисунок 23 — Сохраненные значения количества импульсов для каждого входа 

 

Для изменения значения необходимо: 

1. Двойным кликом открыть редактирование параметра «Импульс 1» или 

«Импульс 2». 

2. В открывшемся окне ввести необходимое количество импульсов от 0 до 

9223372036854775807 (Рисунок 24). 

3. Нажать кнопку «Применить». Для выхода без сохранения необходимо 

нажать кнопку «Отмена». 

 

Рисунок 24 — Изменение количества импульсов для входа 

 

4.2.10. Раздел «Логирование» 

В разделе «Логирование» можно настроить уровень логирования (Рисунок 25). 

Приложение «Конфигуратор» ведет запись лога, в котором хранится информация о 
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состоянии работы Модема. Логирование требуется для сбора дополнительных данных 

с Модема в случае некорректной работы. 

Лог хранится в папке по адресу C:\Logs\Configurator. 

 

Рисунок 25 — Настройки уровня логирования 

Значения уровней логирования в разделе «Логирование»: 

 0 — полное отображение лога; 

 1 — отображение ошибок, информации и отладки; 

 2 — отображение ошибок и информации; 

 3 — отображение только ошибок. 

В поле «Уровень логирования» пользователь может выбрать нужный для него 

уровень. Для этого необходимо: 

1. Двойным кликом открыть редактирование параметра «Уровень 

логирование». 

2. В открывшемся окне выбрать нужное значение в выпадающем списке 

(Рисунок 26). 

3. Нажать кнопку «Применить». Для выхода без сохранения необходимо 

нажать кнопку «Отмена». 

 

Рисунок 26 — Окно выбора уровня логирования 

Для снижения нагрузки на Модем рекомендуется отключать полное логирование 

во время штатной работы Модема. 

Подробнее о просмотре и записи лога см. раздел 4.8. 
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4.3. Настройка датчиков 

4.3.1. Просмотр данных по датчикам 

Для просмотра данных по датчикам, подключенных к Модему М1, необходимо: 

1. В главном окне ПО выбрать пункт «Датчики». 

2. В открывшемся окне (Рисунок 27) посмотреть сведения по группам датчиков.  

По умолчанию данные представлены в следующих группах: 

1. Группа gsm — статус подключения по GSM и сила сигнала GSM: 

 gsm.status — статус подключения по GSM; 

 gsm.rssi — полная мощность принимаемого приёмником сигнала GSM. 

2. Группа int — базовые датчики Модема М1 (два дискретных входа IN1, IN2 и 

аналоговый вход питания): 

 int.U_in — вольтаж; 

 int.IMP1 \ int.IMP2 — импульсный/счетный вход; 

 int.DIN1 \ int.DIN2 — дискретный вход. 

Для каждого датчика в интерфейсе ПО отображаются: 

1. Идентификатор; 

2. Название; 

3. Вид датчика; 

4. Тип данных; 

5. Значения; 

6. Признак применения тарировки; 

7. Признак наличия уставок. 
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Рисунок 27 — Просмотр информации по датчикам Модема М1 

 

Список датчиков можно отсортировать, сгруппировать и отфильтровать, а также 

можно изменить ширину колонок в списке. Для этого необходимо: 

1. Вызвать правой кнопкой мыши контекстное меню для управления списком 

датчиков; 

2. В открывшемся окне (Рисунок 28) выбрать требуемую функцию. 

 

Рисунок 28 — Контекстное меню для сортировки, группировки, фильтрации списка датчиков 

Модема 

 

Пример отображения группировки и показа панели для поиска датчиков 

(Рисунок 29): 
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Рисунок 29 — Панель группировки и поиска датчиков 

 

Для просмотра истории изменения значений датчика необходимо два раза 

нажать мышью в его строке. В открывшемся окне (Рисунок 30) будет показана история 

изменения значений датчика в виде графика. 

 

Рисунок 30 — Отображение истории изменения значений датчика (на примере значений 

температуры в техническом помещении) 

 

4.3.2. Работа с Modbus-датчиками 

4.3.2.1. Подключение Modbus-датчиков 

ПО поддерживает возможность подключения к Модему М1 датчиков, 

поддерживающих протокол Modbus RTU. Для подключения таких датчиков 

необходимо: 

1. В главном окне ПО выбрать пункт «Датчики». 
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2. Слева в группе «Датчики» выбрать пункт «ModbusRTU». 

3. В открывшемся окне на вкладке «Датчик» (Рисунок 31) указать группу 

датчика, его название, а также единицы измерения. В названии датчика 

допускаются только англоязычные символы. 

 

Рисунок 31 — Ввод параметров ModbusRTU-датчика (шаг 1) 

 

4. Перейти на вкладку «Modbus». 

5. На вкладке «Modbus» (Рисунок 32) задать параметры протокола — тип 

регистра, сетевой адрес, регистр для датчика и тип данных. 
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Рисунок 32 — Ввод параметров протокола Modbus 

На вкладке «Тарировка и фильтрация» (Рисунок 33) возможно задать тарировку 

для подключенного Modbus-датчика. (см. п. 4.3.3.1) 

 

Рисунок 33 — Настройка тарировки Modbus-датчика 

6. На вкладке «Уставки\приоритеты» есть возможность задать Уставки для 

спорадической передачи данных. При переходе границы будет сохранена и 

отправлена дополнительная посылка на сервер (см. п. 4.3.3.24.3.2.2). 
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В открывшемся окне (Рисунок 34) задать параметры уставок, калибровки, см. 

описание в п. 4.3.3.2). 

Рисунок 34 — Ввод значений уставок для Modbus-датчика 

 

4.3.2.2. Удаление Modbus-датчиков 

Примечание: Пользователь может удалить только Modbus-датчики. 

Доступно два способа удаления датчиков: удаление одного или всех датчиков. 

Чтобы удалить один датчик Modbus вручную, необходимо нажать правой 

кнопкой мыши на строку с датчиком, который нужно удалить.  В всплывающем меню 

нажать кнопку «Удалить» (Рисунок 35).  
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Рисунок 35 — Удаление датчика вручную 

Чтобы удалить все датчики, необходимо в главном меню нажать кнопку 

«Удалить датчики», в всплывающем меню нажать кнопку «ОК» (Рисунок 36).   

 

Рисунок 36 — Удаление всех датчиков 

 

4.3.3. Редактирование датчиков 

При помощи ПО можно изменять свойства датчика (тип, наименование), его 

тарировку и уставки.  

Примечание: уставки задаются только для датчиков Modbus и внутреннего 

аналогового датчика напряжения, при выходе за установленный предел значения 

датчика отсылаются на сервер независимо от периода опроса датчиков. 

Для редактирования датчика необходимо: 

1. Открыть список датчиков, нажав в главном окне ПО на вкладку «Датчики». 

2. Открыть нужный датчик двойным щелчком мыши. 

3. В открывшемся окне на вкладке «Датчик» изменить наименование и/или 

единицу измерения. 

4. На вкладке Modbus (только для внешних датчиков) изменить тип регистра, 

сетевой адрес, номер регистра и тип данных. 
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5. Для настройки уставок и приоритетов перейти на вкладку 

«Уставки\приоритеты». 

6. В открывшемся окне (Рисунок 37): 

 В выпадающем списке «Тип» выбрать тип уставки: «Выход за пределы 

вверх» или «Выход за пределы вниз». 

 Задать значение для уставки «Тревога» (уставка для аварийного события). 

 Задать значение для уставки «Внимание» (уставка для события 

предупреждения). 

 Задать значение для поля «Дельта» (гистерезис значения). 

 Нажать на кнопку «Добавить». 

 

Рисунок 37 — Ввод значений уставок для датчика 

При необходимости можно удалить добавленную уставку, нажав в списке 

уставок на иконку . 

7. Нажать на кнопку «Применить». 

4.3.3.1. Тарировка и фильтрация 

Для некоторых типов датчиков возможна тарировка и фильтрация значений — в 

этом случае в окне редактирования датчика отображается дополнительная вкладка 
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«Тарировка и фильтрация». На данной вкладке также возможна настройка правил 

калибровки (Рисунок 38): 

 указание начального (полученного от датчика) и конечного (калиброванного) 

значения; при помощи кнопки «Добавить новое значение» можно 

сформировать несколько строк со значениями; 

 задание коэффициентов для формулы пересчета от исходного значения к 

конечному (коэффициенты a и b), а также применения этих коэффициентов 

для текущих значений (если они заданы); 

 определение коэффициента фильтрации — параметра сглаживания сигнала, 

рассчитываемого по формуле:  

Рф [i] = Kф *Р [i] + (1 – Kф) * Рф [i –1] ), 

где: 

1. Рф [i] — текущее фильтрованное значение технологического параметра, 

2. Р [i] — текущее измеренное значение; 

3. Рф [i –1] — фильтрованное значение на предыдущем шаге, 

4. Kф — коэффициент сглаживания (постоянная фильтра); 

 

Рисунок 38 — Настройка тарировки и фильтрации датчика Модема М1 
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Недостоверные значения отображаются в интерфейсе ПО красным цветом 

(Рисунок 39): 

 

Рисунок 39 — Подсветка недостоверных значений датчиков 

4.3.3.2. Уставки и приоритеты 

Примечание: уставки задаются только для датчиков Modbus и внутреннего 

аналогового датчика напряжения, при выходе за установленный предел значения 

датчика отсылаются на сервер независимо от периода опроса датчиков. 

Для редактирования уставок датчика необходимо: 

1. Перейти на вкладку «Уставки\приоритеты» (Рисунок 37). 

2. В выпадающем списке «Тип» выбрать тип уставки: «Выход за пределы вверх» 

или «Выход за пределы вниз». 

3. Задать значение для уставки «Тревога» (уставка для аварийного события). 

4. Задать значение для уставки «Внимание» (уставка для события 

предупреждения). 

5. Задать значение для поля «Дельта» (гистерезис значения). 

6. Нажать на кнопку «Добавить». 
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Рисунок 40 — Ввод значений уставок для датчика 

При необходимости можно удалить добавленную уставку, нажав в списке 

уставок на иконку . 

7. Нажать кнопку «Применить». 

 

4.4. Работа с шаблонами настроек Модема 

ПО позволяет сохранить все настройки Модема (включая настройки датчиков), 

кроме раздела «Связь», в виде шаблона. Имея несколько шаблонов настроек (например, 

шаблонов для различных объектов), можно быстро применять их и не вводить значения 

вручную. 

Для работы с шаблонами необходимо в главном окне ПО нажать на кнопку 

«Шаблон». В открывшемся окне (Рисунок 41) будет отображен перечень кнопок для 

работы с шаблонами настроек: 

 «Сохранить шаблон» — позволяет сохранить текущие настройки Модема М1 

и подключенных к нему датчиков в виде файла в формате JSON; 

 «Загрузить» — позволяет загрузить и применить настройки, сохраненные 

ранее в JSON-файл; 
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Рисунок 41 — Группа функций для работы с шаблонами настроек 

 

В случае успешной загрузки и применения шаблона настроек в окне появится 

информационная строка «Загрузка завершена» (Рисунок 42).  

 

Рисунок 42 — Результат успешного применения шаблона настроек 

 

4.5. Тестирование Модема 

ПО позволяет выполнить диагностику и тестирование Модема М1. 

Тестирование Модема — выполнение внутренних тестов, связанных с анализом работы 

Модема и его компонентов. Тестирование Модема выполняется без участия 

пользователя и не предполагает каких-либо действий с его стороны; 

Для запуска тестирования Модема необходимо: 

1. В окне ПО нажать кнопку «Тест». 

2. В правой части окна в выпадающем списке выбрать значение «Тест 

устройства» (Рисунок 43). 
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Рисунок 43 — Переход к тестированию Модема М1 

   3. В открывшемся окне (Рисунок 44) нажать кнопку «Начать». При 

тестировании выполняются следующие проверки: 

 Проверка загрузчика; 

 Определение UUID; 

 Определение версии встроенного ПО; 

 Синхронизация времени; 

 Проверка флеш-памяти; 

 Чтение IMEI, IMSI, ICCID; 

 Проверки работоспособности коммуникационного модуля, модема; 

 Проверка сигнала GSM. 
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Рисунок 44 — Перечень тестов для проверки Модема М1 

8. Дождаться завершения тестирования (процесс может занять несколько 

минут). По окончании тестирования будет отображено соответствующее 

окно (Рисунок 45). В поле «Статус» будет отображаться информация о 

результатах прохождения каждой проверки. 

 

Рисунок 45 — Завершение тестирования Модема М1 (успешное завершение) 
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После окончания тестирования при необходимости можно: 

 Сохранить в файл результаты прохождения тестов (отметки о 

выполнении), нажав кнопку «Сохранить результаты». 

 Сохранить в файл системный журнал, сформированный в ходе 

тестирования, нажав кнопку «Сохранить лог». 

 Скопировать результат тестирования в буфер обмена, нажав кнопку 

«Скопировать результаты». 

После нажатия кнопок «Сохранить результат» или «Сохранить лог» в 

открывшемся окне необходимо выбрать местоположение и имя файла, после чего 

нажать кнопку «Сохранить» (Рисунок 46). 

 

Рисунок 46 — Сохранение результатов тестирования в файл 

 

4.6. Обновление встроенного ПО Модема М1 

Управляющая программа позволяет загружать и обновлять встроенное ПО 

Модема. Для этого используется кнопка «Прошивка» в верхней части главного окна. 

После нажатия на данную кнопку будет отображено окно для загрузки (обновления) 

версии встроенного ПО (Рисунок 47).  
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Рисунок 47 — Обновление версии встроенного ПО 

 

В данном окне можно выбрать порт для подключения (из выпадающего списка), 

а также выбрать один из вариантов загрузки (обновления) встроенного ПО: 

 обновление загрузчика Модема М1;  

Внимание! Для обновления загрузчика требуется установка дополнительных 

перемычек. Это заводская операция, которая проводится один раз при 

производстве Модема. 

 обновление встроенного ПО Модема М1. 

После выбора требуемого файла необходимо нажать кнопку «Загрузить» и 

дождаться завершения загрузки.  

В поле «Журнал событий» будут отображены значимые операции журнала по 

загрузке данных и результаты загрузки. 

4.7. Возврат к заводским настройкам 

Для возврата к заводским настройкам необходимо: 
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1. В главном меню ПО нажать на кнопку «Сброс». 

2. В открывшемся окне (Рисунок 48) нажать на кнопку «ОК». 

 

Рисунок 48 — Подтверждение к возврату заводских настроек 

3. Дождаться завершения сброса настроек. Процесс может занять несколько 

минут (Рисунок 49). 

 

Рисунок 49 — Выполнение сброса настроек Модема М1 

После сброса настроек будут применены заводские настройки, установленные 

предприятием-изготовителем. Для датчиков будут заданы базовые имена и группы.  

   

4.8. Просмотр и запись лога с Модема 

Для чтения и записи логов с Модема М1 необходимо в окне приложения нажать 

на кнопку «Лог» (Рисунок 50). Подробнее о логировании см. раздел 4.2.10. 
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Рисунок 50 — Переход к просмотру и записи логов 

После нажатия на кнопку «Лог» откроется окно «Лог контроллера» (Рисунок 51). 

Текущий лог доступен для просмотра и записи. Файл с логом формируется в 

папке C:\Logs\Configurator\LogDevice. 

 

 

Рисунок 51 – Окно записи лога 

 

            При прокрутке лог в окне останавливается, но продолжает записываться 

во внутренний файл логирования. Чтобы продолжить смотреть лог, необходимо нажать 

кнопку «Старт». Лог, который шел во время остановки логирования, загрузится 

автоматически (Рисунок 52). 



44 

 

Рисунок 52 — Включение логирования после остановки 

4.9. Очистка буфера памяти 

Модем М1 поддерживает очистку буфера памяти, т.е. очистку всех накопленных 

посылок и команд из внутренней памяти Модема. 

Важно! При очистке архива, все накопленные в памяти Модема М1 данные 

удалятся безвозвратно! 

Для очистки памяти Модема в главном меню необходимо нажать кнопку 

«Очистка архива» и в всплывающем меню нажать «ОК» (Рисунок 53). 

 

Рисунок 53 — Очистка архива сообщений 
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Перечень сокращений 

GSM – глобальный стандарт цифровой мобильной сотовой связи с 

разделением каналов по времени и частоте 

ICCID – уникальный серийный номер SIM-карты (Integrated Circuit Card 

Id) 

IMEI – международный идентификатор мобильного оборудования 

(International Mobile Equipment Identity) 

IMSI – международный идентификатор мобильного абонента 

(индивидуальный номер абонента), ассоциированный с каждым 

пользователем мобильной связи стандарта GSM (International 

Mobile Subscriber Identity) 

MQTT – протокол обмена сообщениями между устройствами по 

принципу «издатель-подписчик» (message queuing telemetry 

transport) 

RSSI – показатель уровня принимаемого сигнала (received signal strength 

indicator) 

TLS – протокол защиты транспортного уровня (transport layer security)  

UUID – универсальный уникальный идентификатор (universally unique 

identifier) 

АКБ – аккумуляторная батарея 

ПО – программное обеспечение 

ПУ – прибор учета 
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Термины и определения 

Встроенное 

программное 

обеспечение Устройства 

(ПО Модема) 

– программное обеспечение Устройства (англ. — 

firmware, также «прошивка»), записанное в его 

энергонезависимой памяти, определяющее 

порядок его взаимодействия с Конфигуратором и 

доступную функциональность. 

Модем  – Модем М1.  

Уставка – группа параметров настройки датчика, 

определяющая для него пограничное значение 

измеренной величины; установленное 

пограничное значение используется для контроля 

состояния полевого оборудования, а также для 

отправки предупредительных или аварийных 

уведомлений персоналу. 

Шаблон настроек – группа параметров Устройства (включая 

параметры датчиков) и соответствующих им 

значений в формате JSON-файла. Используется 

для быстрой настройки модема. 
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Приложение 1: Настройка Модема М1 для работы в режиме «Модем» 

и в режиме «ModBus» 

Модем М1 должен быть добавлен на сервер соединений. При добавлении 

Модему будет выдан порт для опроса. Добавить модем можно по запросу на 

support@teleuchet.io. В запросе необходимо указать IMEI Модема. 

Настройка Модема М1 для работы в режиме «Модем»  

1. Подключиться с помощью конфигуратора к Модему М1. Задать настройки 

сервера соединений для Модема в разделах «Устройство» (подробнее см. 

подраздел 4.2.1) и «Соединение» (подробнее см. подраздел 4.2.2). 

 Режим устройства — Модем; 

 Тип сервера — клиент шлюз; 

 Сервер — cs.teleuchet.io; 

 Порт — 7003. 

2. Запустить приложение ЛЭРС УЧЕТ без SQL-сервера для 64-разрядных 

систем. Приложение доступно по ссылке: https://www.lers.ru/soft/download/. 

Требуются компоненты: рабочее место оператора. 

Настройка Модема М1 для работы в режиме «ModBus»  

1. Добавить Модем М1 в веб-интерфейсе услуги «Телеучет данных»: 

https://login.teleuchet.io/: 

 Нажать кнопку «Добавить устройство» в центре экрана (или сначала 

нажать на название услуги в левом верхнем углу, а затем кнопку 

«Добавить устройство»). 

 В открывшемся окне (Рисунок 54) заполнить поля и нажать кнопку 

«Сохранить». 

mailto:support@teleuchet.io
https://www.lers.ru/soft/download/
https://login.teleuchet.io/
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Рисунок 54 — Добавление устройства в веб-интерфейсе услуги «Телеучет данных» 

 В следующем окне (Рисунок 55) сохранить и скопировать 

идентификатор и пароль, нажать кнопку «Закрыть». 

 

Рисунок 55 — Окно успешного создания устройства 
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3. Подключиться с помощью конфигуратора к Модему М1. Задать настройки в 

разделах «Устройство» (подробнее см. подраздел 4.2.1) и «Связь» (подробнее 

см. подраздел 4.2.3). 

 Режим устройства — ModBus; 

 Адрес — mqtt.teleuchet.io; 

 Порт — 6421; 

 Логин — идентификатор, полученный при добавлении Модема М1 в 

веб-интерфейсе услуги «Телеучет данных»; 

 Пароль — пароль, полученный при добавлении Модема М1 в веб-

интерфейсе услуги «Телеучет данных». 
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Приложение 2: Описание разъемов Модема М1 
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